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Sehr geehrte Kunden,

die Smartphone-Modelle XP-45 und XP-65 sind mit einigen SIM-Karten von E-Plus und
anderen Anbietern, die das E-Plus-Netz nutzen, bisher nicht voll kompatibel. Es handelt sich
z.B. um ALDI Talk, Base, blau.de, freenet und Simyo. Daher kann mdglicherweise keine
Internetverbindung und Datenubertragung per GPRS aufgebaut werden.

Durch das hier beschriebene Firmware-Update kénnen Sie die Inkompatibilitat auf einfache
Weise beheben. Das Update wird nur bendtigt, wenn Sie das E-Plus-Netz fir einen
Internetzugang nutzen méchten. Die Netze D1, D2 und O; sind hiervon nicht betroffen.

Bitte folgen Sie dieser Anleitung Schritt fur Schritt und beachten Sie die aufgefiihrten Hinweise
und Tipps, damit Sie das Update problemlos installieren konnen.

Sie bendtigen zur Durchfiihrung des Updates eine microSD-Speicherkarte (maximal 2
GB). Diese Speicherkarte wird formatiert, daher dirfen keine wichtigen Daten darauf
gespeichert sein.

HINWEIS: Alternativ zu dem hier beschriebenen Update ist auch ein Kompatibilitats-Patch
verfugbar, der denselben Zweck erfiillt. Wahrend das Update eine dauerhafte Anpassung des
Betriebssystems vornimmt, muss der Patch nach einem Gerate-Reset bei Bedarf jeweils neu
installiert werden.

1. Vorbereiten
Laden Sie Ihr Smartphone auf. Wenn der Akku nicht voll aufgeladen ist, kdnnte das Update
unter Umstanden abgebrochen werden.

2. Formatieren

@ Wﬁfﬁm Formatieren Sie eine
Explorer Speicherkarte im Format FAT.
ALtoPlay Verbinden Sie dazu die
: _ : Speicherkarte mit einem
FrEpebe g SEhetelt. Kartenlese-Gerat und schlie3en

i Unterstitzte Dateien nAcrobat zusammenfibeen. ..

B Zum Archiv hinzufligen...

B 2u "Archive.rar® hinzufiigen

B Packen und als E-Mail versenden,..

B 7u "Archive.rar® hinzufiigen und als E-Mail versendsn

Augwerfen !

Ausschneiden
Kopierer

Einfligen
Warknipfung erstelien
Urmnbenennen

Eigenschafien
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3. Upgrade speichern
Speichern Sie folgende Dateien und Ordner auf der microSD-Speicherkarte:

> _CRC_

CLOMEDAT NGO
m NEO-Datei
=== | 13s.1m8 kB

»> CLONEDAT.NBO

4. Karte einlegen

Offnen Sie das Batteriefach Inres Smartphones und entnehmen Sie den Akku. Legen Sie die
microSD-Speicherkarte in Ihr Smartphone ein, wie in der Bedienungsanleitung des
Smartphones beschrieben.

5. Update durchfiihren

Legen Sie den Akku wieder in das Batteriefach ein. Nun startet das Update automatisch. Auf
dem Display wird ,,Updating” angezeigt. Warten Sie bitte! Entnehmen Sie keinesfalls den Akku
und schalten Sie das Gerat nicht ab! Nach einiger Zeit wird ,Check CRC* angezeigt und
schlielich ,Match CRC".

6. Neustarten

Nach der Installation wird im Display angezeigt ,Upgrading is successful! Please remove the
battery and Tflash card, then plug in battery again!“ Schalten Sie nun Ihr Smartphone aus.
Entnehmen Sie die microSD-Karte und entfernen Sie kurz den Akku. Schalten Sie danach Ihr
Smartphone wieder ein.

Nun kénnen Sie auch mit allen SIM-Karten von E-Plus das Internet nutzen.
Die microSD-Karte mit den Update-Dateien wird nicht mehr benétigt.

Hinweis: Der Hersteller bereitet fiir die Modelle XP-45 und XP-65 ein Update vor, das sich
alternativ per USB-Verbindung mit dem PC durchfiihren lassen wird und keine Speicherkarte
erfordert. Diese Alternative wird Ihnen in Klrze zur Verfliigung stehen.
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